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Zrównoważona turystyka 
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1.  Liczba respondentów: 40

2.  Agencja / rodzaj działalności główne
działalności

3.  Czy Twoja firma ma wdrożoną strategię
zrównoważonego rozwoju?

WYNIKI ANKIETY 



4.Jak oceniasz swoją wiedzę na
temat zrównoważonego rozwoju, 
CSR, ESG, 17 Sustainable Goals UN?

5.Czy w briefach na spotkania
biznesowe i wyjazdy incentive Twoi
Klienci pytają pytają o elementy CSR 
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6. Jaki procent organizowanych 
przez firmy wyjazdów incentive oraz 
turystycznych przed 2020 r 
zawierały elementy CSR/ 
zrównoważonego rozwoju?

7. Jaki procent zapytań ofertowych 
przygotowanych przez firmy 
incentive oraz turystycznych w roku 
2022 zawierały elementy CSR/ 
zrównoważonego rozwoju?
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8. Jakie inicjatywy CSR/ Zrównoważonego Rozwoju były 
implementowane?  
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9. Czy klienci sprawdzają  certyfikaty, 
politykę w obszarze sustainability w 
agencjach, które organizują wyjazdy w 
Polsce (przyjazdowe oraz organizowane dla 
firm w Polsce)? Czy ten temat w ogóle jest 
na etapie ofertowania brany pod uwagę?

10. Ilość agencji, które realizując wyjazdy w 
Polsce sprawdzają możliwość włączenia 
inicjatyw z zakresu zrównoważonego 
rozwoju. (agencje, które organizują wyjazdy 
w Polsce, przyjazdowe oraz organizowane 
dla firm w Polsce).



11. Opinie agencji, firm temat zrównoważonego rozwoju w turystyce.
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12. Chce wiedziec wiecej ... 



13. Czy Twoi Klienci stosują zasady
zrównoważonego biznesu w praktyce
partnerskiej współpracy z agencją
(kwestia zrozumienia specyfiki branży, 
konieczności przedpłat, krótszych
terminów płatności, zrównoważonych
przetargów, rejection fee.

14. Czy Twoim zdaniem Klienci agencji
są gotowi na zrównoważone rozwiązania
w branży MICE, nawet jeśli wiąże się to z 
wyższą ceną usługi.
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